	Formularz PO-02/F1 – Zlecenie wykonania badań: wody/ścieków/osadów/gleb



	PRZEDSIĘBIORSTWO WODOCIĄGÓW I KANALIZACJI w Brzegu Spółka z o.o. 

ul. Wolności 15, 49-300 Brzeg 

Laboratorium
Gierszowice, 49-332 Olszanka 

Telefon kontaktowy 774119978


	Zleceniodawca:

Imię i nazwisko/ Firma ……………………………………………………………………………………………………..
Adres…………………………………………………………………………………………………………………………
NIP: ………………………………………………………………………………………………………………………….
Tel. kontaktowy …………………………………………………………………………………………………………….

	Data zlecenia:


1. Przedmiot zlecenia: ……………………………………………………………………………………………………..
	Lp.
	Miejsce pobrania próbki do badań/punkt pobierania próbki

	
	

	
	

	
	

	
	


2. Data pobrania/ dostarczenia٭ : ………………..Typ próbki: jednorazowa/złożona٭
3. Zakres i metody badań dla ( zaznaczyć właściwe):
□ ścieków, określa załącznik nr PO-02/F3          □ wody, określa załącznik nr PO-02/F2          
□ osadów, określa załącznik nr PO-02/F3          □ gleby, określa załącznik nr PO-02/F4
4. Koszt badania wg aktualnego cennika PWiK w Brzegu Sp. z o.o.

5. Klient ma prawo do uczestniczenia w badaniach wyłącznie jako obserwator.

6. Klient ma możliwość złożenia skargi lub reklamacji w terminie 14 dni od daty potwierdzenia przyjęcia „ Sprawozdania z  badań „ lub rachunku za wykonane badania. Skargi i reklamacje są rozpatrywane zgodnie z obowiązującą w laboratorium procedurą.
7. Laboratorium gwarantuje Zleceniodawcy poufność badań.

8. W przypadku samodzielnego pobierania próbek Zleceniodawca zostanie poinformowany o pobieraniu i transportowaniu próbek, zgodnie z instrukcjami IO/1/PO-14; IO/2/PO-14; IO/3/PO-14; IO/4/PO-14 oraz poinformowany o negatywnym wpływie nieprawidłowego pobierania i transportowania próbek na jakość wykonywanych badań w przypadku niestosowania się do zaleceń laboratorium. 
Zostałem poinformowany o sposobie pobierania i transportowania próbek zgodnie w/w instrukcjami:

Data i podpis Zleceniodawcy/przedstawiciela Zleceniodawcy  …………………………………………………………...            
Przegląd zlecenia ustalenia z klientem:

1. Cel wykonania badania

( ocena zgodności z przepisami prawa

2. ( dla informacji własnej Zleceniodawcy

3. Wstępna wycena wykonania usługi: ………………………………

4. Termin realizacji zlecenia:…………………………………………..
5. Sprawozdanie z badań przekazać ( zaznaczyć właściwe):

□  Pocztą        □  odbiór osobisty w sekretariacie    □  odbiór osobisty w laboratorium
6. Sposób pobrania próbek do badań ( zaznaczyć właściwe):
 □  próbka pobrana i dostarczona przez próbkobiorcę laboratorium
 □ próbka pobrana i dostarczona przez Zleceniodawcę wg instrukcji podanej przez laboratorium
 □  inny:……………………………………………………………………………………………………..
7. Forma płatności: przelew
8. Wyniki badań podawać z niepewnością: tak/ nie ٭ 

Dokonano przeglądu zlecenia i przyjęto do realizacji: …………………………………………………………………..

                                                                                                                              (data i podpis)

Data i podpis Zleceniodawcy/przedstawiciela Zleceniodawcy ………………………………………………………           
Inne/uwagi:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Zmiany wprowadzane do zlecenia przed rozpoczęciem badania:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Zapisy z rozmów z klientem w czasie realizacji zlecenia:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

٭ niepotrzebne skreślić 
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